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Kyos SA ist ein führendes Schweizer Unternehmen für umfassende Cyber Security und 

innovative Netzwerklösungen. Unsere 70 Sicherheitsspezialisten in Genf, Biel und St. Gallen 

sorgen tagtäglich für die Informationssicherheit bei über 100 Kunden in der Schweiz. Zu 

unseren Kunden zählen führende Banken, Versicherungen, Industrieunternehmen, Spitäler 

sowie Service Provider und Behörden. 

Wir suchen zur Verstärkung unseres Teams in St. Gallen per sofort oder nach Vereinbarung: 

Systems and Security Support (w/m/d) 100% 

Wir bieten dir:  

 Die Möglichkeit zur Mitgestaltung  

 Ein bezahltes Halbtax und Spesen  

 Ein kollegiales Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien 

 Moderne, flexible Arbeitszeiten und fünf Wochen Ferien  

 Weiterbildungsmöglichkeiten 

Deine Aufgaben: 

 Mitarbeit bei Projekten als technische/r Verantwortliche/r 

 Begleitung der Einführung bei Kunden 

 Analysieren, diagnostizieren und lösen von Support Problemen (Remote oder vor 

Ort beim Kunden)  

 Nachverfolgung kritischer Probleme in Zusammenarbeit mit unseren IT-Experten 

und/oder Herstellern und Händlern  

 Gewährleistung einer reibungslosen Kommunikation mit den Kunden 

 Wartung der bestehenden Infrastrukturen  

 Einhalten von Pikettdienst in Absprache mit den Teamkollegen/innen 

 Unterstützung der Administrationsabteilung 

Deine Qualifikationen: 

 Flair für Informatik und vertiefte IT-Kenntnisse 

 Starke technische Kompetenzen in der Microsoft Umgebung  

 Kenntnisse in IT-Infrastruktur-Domains (Vorzugsweise im Bereich der 

Netzwerksicherheit oder Sicherheit im Allgemeinen) 

 Konzeptionelle, strukturierte Arbeitsweise und schnelle Auffassungsgabe 

 Sehr gute Kommunikations- und Teamfähigkeiten sowie professionelles Auftreten  

 Verhandlungssichere Kenntnisse (mündlich und schriftlich) in Deutsch und Englisch  

 Gute schriftliche und mündliche Französischkenntnisse von Vorteil 

 Führerschein Kategorie B von Vorteil 
 

Haben wir Dein Interesse geweckt? 

Dann bewirb Dich mit einem Motivationsschreiben, Lebenslauf und Zeugnissen bei der  Frau 

Giulia Rivolta (giulia.rivolta@kyos.ch).  


